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Kommunikation und Datenschutz in der Corona-Krise

Die Kommunikation in und wahrend der Corona-Krise stellte die Gemeinden vor grol3e
Herausforderungen. Waren es zu Beginn der Krise die sparlichen und teils
luckenhaften Informationen Uber Verordnungen und Erldasse, herrschte die Krise
hindurch vor allem rechtliche Unsicherheit bei der praktischen Anwendung der
Gesetze ( z.B. bei Betretungsverboten fur Spiel- und Sportplatze, der Abhaltung von
Begrabnissen und Hochzeiten oder auch aktuell bei der Regelung an den Grenzen fur

Einreisende aus Kroatien).

Dazu kommt, dass die Arbeit der Birgermeisterinnen und Burgermeistern wahrend der
Corona-Krise wegen zu strenger Datenschutzbestimmungen massiv erschwert wurde.
So fehlten den Birgermeisterinnen und Burgermeister die fur ihre Arbeit und Rolle als
erste Ansprechpartner vor Ort so wichtigen Informationen zu an Covid-19- erkrankten
Personen in den Gemeinden - aufgrund des Datenschutzes. Mit der
Gesetzesanderung meldeten die Bezirksverwaltungsbehérden den Gemeinden zwar
die Anzahl, aber nicht die Daten der Personen. ,Die BHs sind nicht verpflichtet, sie
sind nur erméachtigt Daten der Personen weiterzugeben®, lautete die rechtliche

Begrundung.

Die Burgermeisterinnen und Blrgermeister als erste Ansprechpartner vor Ort werden
durch mangelnde Kommunikation und fehlende Information Uber die Anwendung der
Mallnahmen und Gesetze im Zusammenhang mit der Corona-Krise vollig alleine
gelassen. Daher braucht es dringend eine rasche und rechtzeitige Einbindung der
Gemeinden in die kiinftige Kommunikation rund um die Maflinahmen der Corona-Krise.
Das gilt nicht zuletzt auch fir das Corona-Ampelsystem. Auch hier brauchen die

Blrgermeisterinnen und Burgermeister eine rasche Kommunikation und ein klare



Information zur Anwendung des Ampelsystems und den daraus resultierenden

MalRnahmen.

Der Osterreichische Gemeindebund fordert daher:

Es braucht kinftig eine klar verstandliche, einheitliche, und taglich aktuelle
,Behordeninformation* {ber die Malnahmen bzw. deren Gultigkeit im
Zusammenhang mit der Coronakrise, damit alle Verantwortungstrager in den
Gebietskorperschaften am gleichen Stand sind. Dartber hinaus braucht es uns
eine Info-Hotline zu den Corona-Fragen nur fir Gemeinden bzw. Beht6rden sowie
eine Art bundeseinheitliches Intranetsystem fir alle Behdérden mit allen
Informationen, Infoblattern und Unterlagen fir die praktische Arbeit vor Ort.
Zudem fordert der Gemeindebund eine zeitgemalRe Adaptierung des
Datenschutzgesetzes, damit Datenschutz nicht hoher bewertet wird, als der

Schutz bzw. die Gesundheit der Menschen vor Ort.
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