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Presseunterlage:

Gemeinden in Zeiten von
CoVid-19
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Erste Bilanz zu Corona aus
Sicht der Burgermeister




Corona-MaBnahmen in

Osterreich verglichen mit
anderen Landern

...wesentlich besser
abgeschnitten

712 %

Frage: Hat Osterreich in der Coronavirus-Bekampfung
lhrer Einschatzung nach im Vergleich zu den meisten
anderen europaischen Landern bis jetzt...

26 %
...etwas besser

abgeschnitten
weiB nicht/
keine Angabe 1%

1% ...etwas schlechter
abgeschnitten

BUrgermeisterinnen und Burgermeister 2020 | © Demox Research | Basis: alle Befragten (n=707)




Veranderungen Corona

Frage: Ganz allgemein: was hat sich in |hrer Gemeinde in
der Corona-Krise verandert? Was ist Ihnen aufgefallen?
(Offene Frage)

STARKERER ZUSAMMENHALT/GROBERE HILFSBEREITSCHAFT
SOZIALE ISOLATION, DORFLEBEN EINGESCHRANKT

MEHR VERANTWORTUNGSBEWUSSTSEIN UND SORGFALT

MEHR KONFLIKTE IN GEMEINDE, WENIGER VORSICHT BEl CORONA
BEDURFNIS NACH REGIONALITAT GESTARKT

MENSCHEN VERUNSICHERT, ANGST

FOKUS AUF WESENTLICHES, WENIGER STRESS, MEHR ZUFRIEDENHEIT
ZUNAHME WIRTSCHAFTLICHER/FINANZIELLER PROBLEME
MODERNISIERUNG/DIGITALISIERUNG DER GEMEINDEVERWALTUNG
ZUSAMMENARBEIT IN DER GEMEINDE BESSER

GEMEINDEN MIT DER CORONA-KRISE UBERFORDERT

SONSTIGE ANTWORTEN
WEIB NICHT, KEINE ANGABEN, KEINE
VERANDERUNGEN WAHRGENOMMEN

—
~
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Bewertung der Corona-
MaBnahmen ... in den meisten Punkten

richtig und notwendig
93 %

-rage: Wie bewerten Sie ruckblickend die von der
Bundesregierung gesetzten MabBnahmen zur
Findammung des Coronavirus? Waren die seit Mitte
Marz gesetzten Mafbnahmen ...

weil nicht/ 1% \
keine Angabe 6 %

... groBteils ubertrieben
und nicht notwendig
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Krisenzeiten: Erfolge und
Druckpunkte der Gemeinden



Kaum vergleichbare

w,Herausforderungen wie
Corona“

Frage: Nachfolgend sind einige Aussagen aufgelistet. Sie
haben jewells die Moglichkeit, diesen Aussagen ,senr
zuzustimmen®, ,eher zuzustimmen®, ,eher weniger
ZUzustimmen® oder ,gar nicht zuzustimmen™:

Die Coronavirus-Krise war zwar ungewohnlich, aber
wir hatten schon ganz andere Herausforderungen in

der Gemeinde
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stimme eher
weniger zu

38 %

stimme gar
nicht zu

16 %

2%
weilB nicht/
keine Angabe

12 %

stimme
sehr zu
32 %
stimme
eher zu




Was funktionierte gut?

Frage: Wenn Sie an die Phase der Coronavirus-Krise
denken: was waren pbzw. sind die grohten Herausforder-
ungen in Ihrer Gemeinde? Was wurde ganz wesentlich
bei Innen zum Problem — oder eben nicht?

gar kein eine besondere
Problem Herausforderung
_— =

PROBLEME BEI DER VERSORGUNG VON RISIKOGRUPPEN
(ALTERE MENSCHEN, MENSCHEN MIT VORERKRANKUNGEN)

VERUNSICHERUNG UND
HOFFNUNGSLOSIGKEIT DURCH BEVOLKERUNG

DRUCK VON SEITEN DER BEVOLKERUNG ZU ERFAHREN,
WIE VIELE MENSCHEN ERKRANKT SIND UND WER BETROFFEN IST

DIE ZUSAMMENARBEIT MIT BEHORDEN AUF BEZIRKS-
UND LANDESEBENE ZUR KRISENBEWALTIGUNG

DIE ZUSAMMENARBEIT MIT BEHORDEN AUF
BUNDESEBENE ZUR KRISENBEWALTIGUNG

ARZTLICHE GRUNDVERSORGUNG AUFRECHT ERHALTEN
(MEDIZINISCHE BETREUUNG, APOTHEKEN, MUNDSCHUTZ, USW.)

DIE DIGITALE AUSSTATTUNG DER GEMEINDEAMTER FUR

HOME-OFFICE DER MITARBEITERINNEN UND MITARBEITER 2 m
DIE AKTUE“I.LE GEMEINDEOR.DNUNG IN KRISENZEITEN 7
UND IHRE MOGLICHKEITEN (FUR DIE AKTUELLE SITUATION])
gar kein weniger weiB nicht/
Problem herausfordernd keine Angabe

B herausfordernd B cine ganz besondere Herausforderung
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Was war herausfordernd?

Frage: Wenn Sie an die Phase der Coronavirus-Krise
denken: was waren pbzw. sind die grohten Herausforder-
ungen in Ihrer Gemeinde? Was wurde ganz wesentlich
bei Innen zum Problem — oder eben nicht?

besondere Herausforderung kein Problem
_—hm—m™€§$§$®©®$®msm€§m —m
RUCKGANG DER GEMEINDEEINNAHMEN (SINKENDE
ERTRAGSANTEILE UND KOMMUNALSTEUER USW.)

DIE BISHER AUFGETRETENEN WIRTSCHAFTLICHEN
EINBUBEN BEI GESCHAFTEN UND GASTSTATTEN

VERORDNUNGEN/ ERLASSE VON OBEN — BEHORDEN HATTEN
OFT INFOS AUS MEDIEN ERFAHREN/ REGELN KAMEN ERST SPATER

DAS VEREINSLEBEN UND DIE GEMEINSCHAFTLICHEN AKTIVITATEN
IN DER GEMEINDE IN ZEITEN VON CORONA

KINDERBETREUUNG DURCH SCHUTZMABNAHMEN
IN SCHULEN UND KINDERGARTEN

WEGFALL DES TOURISMUS UND UNKLARHEIT
UBER TOURISTISCHE ZUKUNFT

MITARBEITERFUHRUNG IN KRISE: DIENSTRECHT DER
GEMEINDEMITARBEITER/ FLEXIBLE ARBEITSZEITEN

ALLGEMEINES INFORMATIONSBEDURFNIS
DER BEVOLKERUNG DURCH DIE GEMEINDE

8 38

eine ganz besondere heraus- weil nicht/ weniger
Herausforderung fordernd keine Angabe herausfordernd

gar kein
Problem
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Folgen der Krise




Eigenverantwortung der

Bevolkerung ist gewachsen stimme
eher zu
53 %

Frage: Nachfolgend sind einige Aussagen aufgelistet. Sie
haben jeweils die Moglichkeit, diesen Aussagen ,sehr
zuzustimmen®, ,eher zuzustimmen®, ,eher weniger
ZUzustimmen® oder ,gar nicht zuzustimmen™:

Die Eigenverantwortung der Burgerinnen und Blrger
in der Gemeinde hat stark zugenommen

stimme
sehr zu

12%

weil nicht/
keine Angabe 3 %
3%
stimme gar
nicht zu
29 %
stimrpe eher
weniger zu
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Gesundheitliche und

ertSChaftIIChe F0|Qen Folgen der Krise auf die Gemeinde.
69 %

Beflirchte eher die wirtschaftlichen

Frage: Und wie bewerten Sie die Situation fur die
nachsten Monate? Was beflrchten Sie eher: eine zweite
Welle von Infektionen oder die wirtschaftlichen Folgen
der Krise auf Ihre Gemeinde?

4%
weiB nicht/
keine Angabe

27 %
Beflirchte eher eine zweite Welle mit
ungewissen gesundheitlichen Folgen.
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In Krise nahmen

Gemeinschaft und
Zusammenhalt zu

Frage: Nachfolgend sind einige Aussagen aufgelistet. Sie
haben jeweils die Moglichkeit, diesen Aussagen ,sehr
zuzustimmen®, ,eher zuzustimmen®, ,eher weniger
ZUzustimmen® oder ,gar nicht zuzustimmen™:

In der Krise haben Gemeinschaft und Zusammenhalt in
der Gemeinde deutlich zugenommen
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stimme
eher zu

94 %

31 %
stimme
sehr zu

weil nicht/
keine Angabe 1 %/

1% 13 %
stimme gar Stimme eher
nichtzu  Weniger zu
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Information, Kommunikation
und Fokus Burgermeisteramt




BlUrgermeister sind ,,erste

Ansprechpartner® in Krise

Frage: Nachfolgend sind einige Aussagen aufgelistet. Sie stirhnme
haben jeweils die Moglichkeit, diesen Aussagen ,sehr 5973’;“

zuzustimmen®, ,eher zuzustimmen®, ,eher weniger
ZUzustimmen® oder ,gar nicht zuzustimmen™:

Die Burgermeister sind erste Ansprechpartner fur die
Bevolkerung in Krisenzeiten (flir Informationen,
Probleme, Organisatorisches)

24 %
stimme
eher zu

stimme gar nicht zu 1%
2 %
stimme eher weniger zu

BUrgermeisterinnen und Burgermeister 2020 | © Demox Research | Basis: alle Befragten (n=707)




Kommunikationswege

Frage: Wie haben Sie in den vergangenen Wochen mit
den BUrgerinnen und Burgern kommuniziert? Welche
Mittel haben sie hauptsachlich verwendet?
[Mehrfachnennung]

PER AUSHANG AN DER GEMEINDE/ ZENTRALEN

PERSONLICHE KONTAKTE (AUF

DISTANZ UND MIT SCHUTZMASKE “
HAUPTSACHLICH PER WHATSAAPP UND
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Information zu CoVid-19-

Erkrankten

ein wichtiger Punkt
59 %

-rage: Wie wichtig war es fur |hre Arbeit als
BUrgermeister, die Daten von an CoVid erkrankten
Personen in lhrer Gemeinde zu bekommen?

3%
weilB nicht/
keine Angabe

38 %
kein so wesentlicher Punkt

BUrgermeisterinnen und Burgermeister 2020 | © Demox Research | Basis: alle Befragten (n=707)




Veranderung der

hat in Corona-Krise spurbar
zugenommen

90 %

Arbeitsbelastung
in der Corona-Krise

Frage: Und wie verhielt es sich mit dem Druck und der
Arbeitsbelastung fur Sie als BuUrgermeisterin/
BUrgermeister wahrend der Corona-Krise? Ist diese
gleich wie sonst oder hat diese spurbar zugenommen?

2 %
weiB nicht/
keine Angabe

48 %
ist in Corona-Krise gleich wie sonst
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Veranderung Emotionalitat

im Zeitvergleich

-rage: Hat aus Ihrer Sicht die Notwendigkeit zum
Kommunizieren und Erklaren zwischen Gruppen in der
Bevolkerung (z.B. bei Interessenkonflikten, Generationen,
usw.] Ihrer Gemeinde in den vergangenen Jahren
zugenommen oder ist diese etwa gleich geblieben?

2020 (N=707) 27

B hat zugenommen

= weib nicht/keine Angabe © ist gleich geblieben
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Forderungen der
Burgermeister
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Krise zeigte Ausbaubedarf

bei schnellem Internet

Frage: Nachfolgend sind einige Aussagen aufgelistet. Sie
haben jeweils die Moglichkeit, diesen Aussagen ,sehr
zuzustimmen®, ,eher zuzustimmen®, ,eher weniger
ZUzustimmen® oder ,gar nicht zuzustimmen™:

Die Krise zeigte den dringenden Handlungsbedarf
beim Ausbau schnellen Internets
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stimme
sehr zu

94 %

32 %
stimme
eher zu

weil nicht/ ~

keine Angabe 1%
4 % 9 %

stimme gar stimme eher
nichtzu  \eniger zu



Mehrkosten der

Gemeinden durch Krisen-
fonds abdecken

stimme

Frage: Nachfolgend sind einige Aussagen aufgelistet. Sie sehr zu
haben jeweils die Moglichkeit, diesen Aussagen ,sehr 55 %
zuzustimmen®, ,eher zuzustimmen®, ,eher weniger
ZUzustimmen® oder ,gar nicht zuzustimmen™:

Es braucht einen speziellen Krisenfonds fur die
Gemeinden, der die verzeichneten und zuordenbaren
Mehrkosten durch die Krise abdeckt

29 %
stimme
eher zu

weil nicht/

keine Angabe 1% _ |
4 % 1%

St'm'ﬁte 9ar gtimme eher
nNICNt ZU  eniger zu
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Setting

Befragungszeitraum: 25.06. - 29.07.2020
Grundgesamtheit: Bliirgermeisterinnen und Blrgermeister Osterreichs
Befragungsgebiet: Osterreich

Befragungsart: CAW| (Computer Assisted Web Interviews) und CATI [Computer Assisted
Telephone Interviews]

Stichprobe: /0/ BUrgermeisterinnen und BUrgermeister

Durchfuhrendes Institut: Demox Research
Rundungen: Die Darstellung der Diagramme verfolgt den Ansatz, in Summe jeweils 100
Prozent zu ergeben. Bei rundungsbedingten Abweichungen wurde der Wert ,weil3 nicht/

keine Angabe” bzw. der hdchste Wert der Datenreihe angepasst (entspricht statistischem
Jsus]

Vergleichswerte: 2019: Demox Research, n=530 , Befragungszeitraum: 02.10. - 11.11.2019




Kontakt

DI Paul Unterhuber
Geschaftsfuhrer

Demox Research

RathausstralRe 3, 1010 Wien

+435 676 9411494
u@demox-research.com

www.demox-research.com
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